POLITYKA PRYWATNOSCI
OTOMEDICA Agnieszka Pietraszko

szanuje prawo do prywatnoSci i gwarantuje Pacjentom prawa w zakresie udostepniania
informacji, ktére ich dotycza. Doktadamy wszelkich staraf, aby informacje pozostawaty
prywatne, a dane osobowe Pacjentow byty przetwarzane zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa polskiego i Unii Europejskiej, w szczeg6lnosci RODO -
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Publikujemy niniejsza Polityke Prywatnosci celem wyjasSnienia zasad oraz sposobow
gromadzenia, przetwarzania 1 wykorzystywania informacji w podmiocie leczniczym oraz
w Serwisie internetowym www.skierniewice-laryngologia.pl , a przede wszystkim:

Kto jest administratorem danych,

Jakie dane sg przetwarzane,

Jaki jest cel przetwarzania danych,

Jak dtugo dane sg przetwarzane,

Jakie prawa przystuguja w zwigzku z przetwarzaniem danych,
Komu udostgpniamy dane,

Czy dane sg przekazywane do pafistwa trzeciego.

Kto jest administratorem danych osobowych?

Administratorem Danych Osobowych jest Agnieszka Pietraszko prowadzaca dziatalno§¢
gospodarczg pod nazwg OTOMEDICA Agnieszka Pietraszko.

Moze Pan/Pani skontaktowac si¢ z Administratorem piszac na adres: OTOMEDICA
Agnieszka Pietraszko z siedzibg 96-100 Skierniewice ul. Kopernika 9a lub telefonujac
pod numer: 500025009

W sprawach przetwarzania danych osobowych oraz realizacja praw zwigzanych z
przetwarzaniem prosimy o kontakt na: adres: OTOMEDICA Agnieszka Pietraszko
96-100 Skierniewice ul. Kopernika 9a, e-mail: rodo@skierniewice-laryngologia.pl

Jakie dane sg przetwarzane?

Podane podczas rejestracji w naszej placowce dane zostang wykorzystane do ochrony
stanu zdrowia, Swiadczenia ustug medycznych, zarzadzania udzielaniem tych ustug oraz
leczenia.

Dane jakie przetwarzamy w zwigzku z realizacjq ustug to: imi¢ i nazwisko, nazwisko
rodowe, dat¢ urodzenia, pte¢, numer PESEL, a w przypadku jego braku seri¢ i numer
dokumentu potwierdzajacego tozsamoS¢, adres miejsca zamieszkania, imi¢ 1 nazwisko
przedstawiciela ustawowego oraz adres jego miejsca zamieszkania - w przypadku gdy



Swiadczeniobiorcg jest osoba

maloletnia lub catkowicie ubezwlasnowolniona, a w przypadku cudzoziemca - karta
EKUZ lub dokument zgtoszenia do ubezpieczenia (ZCNA, ZZA, ZUA).

Oproécz danych wymienionych powyzej opcjonalnie: numer telefonu, adres e-mail.

W jakim celu przetwarzamy dane osobowe?
Pana/Pani dane osobowe sa przetwarzane w celach:

ochrony stanu zdrowia, §wiadczenia ustug medycznych, zarzadzania udzielaniem tych
ustug oraz leczenia (podstawg prawng przetwarzania pozyskanych danych w zakresie
prowadzenia dziatalnoSci leczniczej, w tym takze w zakresie prowadzenia dokumentacji
medycznej, jest art. 6 ust. 1 lit. b) i ¢) RODO, w zwiazku z przepisami ustawy z 15
kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej oraz ustawy z 6 listopada 2008 roku o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Podstawa prawng przetwarzania danych w
zakresie, jaki jest niezbedny dla ochrony zywotnych intereséw pacjenta, moze by¢
réwniez art. 6 ust. 1 lit. d) RODO. W zakresie, w jakim przetwarzane dane obejmujg dane
szczegOlnych kategorii, podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 9 ust. 2 lit. ¢), h)
oraz i) RODO.). Korzystanie z naszych ustug jest w petni dobrowolne, jednakze jako
podmiot leczniczy jesteSmy zobowigzani do prowadzenia dokumentacji medycznej w
sposéb okreSlony przepisami prawa. Niepodanie danych moze skutkowaé¢ odmowa
rezerwacji wizyty czy udzielenia §wiadczenia zdrowotnego.

usprawnienie kontaktu, podajac dodatkowe dane np. numer telefonu czy adres e-mail.
Podanie tych danych jest w petni dobrowolne 1 nie wptywa na zakres udzielanych
Swiadczen opieki zdrowotnej, ani tez nie jest niezbedne celem udzielania tych Swiadczen
przez podmiot leczniczy (podstawa prawng przetwarzania danych podanych dobrowolnie
jest zgoda — art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. Ma Pan/Pani prawo dostgpu do tresci swoich
danych i ich poprawiania, a takze do wycofania wyrazonej zgody w dowolnym czasie i
dowolnej formie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Jak dtugo dane sg przetwarzane?

Pana/Pani dane bedg przechowywane/przetwarzane do czasu istnienia podstawy do ich
przetwarzania tj.:

nie dtuzej niz jest to konieczne, tj. przez okres wyznaczony wlasciwym przepisem
prawa - art. 29 ustawy z dnia 6 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta.

w przypadku udzielenia zgody do momentu jej cofnigcia, lub jej ograniczenia,

w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych jest uzasadniony interes
administratora, do czasu zgloszenia skutecznego sprzeciwu.

Jakie prawa przystuguja w zwigzku z przetwarzaniem danych?

Ma Pan/Pani prawo zada¢ dostgpu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

W zwiazku z przetwarzaniem Pana/Pani danych osobowych przez Administratora



przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych.

W oparciu o Pana/Pani dane osobowe Administrator nie bgdzie podejmowal wobec
Pana/Pani zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem
profilowania*.

* Profilowanie oznacza dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktére
polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektérych czynnikéw osobowych osoby fizycznej,
w szczegblnosci do analizy lub prognozy aspektéw dotyczacych pracy tej osoby fizycznej, jej sytuacji
ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnoSci, zachowania, lokalizacji lub
przemieszczania sig.

Komu udostgpniamy dane?

Pana/Pani dane osobowe przetwarzane sa wylacznie w zakresie zwigzanym z realizacja
powyzszych celéw. Jako podmiot leczniczy dbamy o poufno$¢ Pana/Pani danych.

Nie udostepniamy Pana/Pani danych innym odbiorcom oprécz podmiotéw
upowaznionych na podstawie przepisdw prawa oraz w minimalnym, niezbgdnym dla
realizacji ustug i wymogéw prawnych zakresie podmiotom przetwarzajacym dane
osobowe na rzecz Administratora, np.: dostawcom ustug informatycznych.
Zapewniamy przy tym, ze podmioty te przetwarzaja dane osobowe na podstawie
specjalnych uméw z administratorem z zachowaniem poufnosci i bezpieczefistwa
danych.

Czy dane bedg przekazywane do panstwa trzeciego?

Pana/Pani dane nie bedg przekazywane do pafistwa trzeciego ani do organizacji
miedzynarodowych.

Postanowienia koncowe

W zakresie nieuregulowanym niniejszg Polityka PrywatnoSci obowigzuja przepisy z
zakresu ochrony danych osobowych;

Niniejsza Polityka Prywatnosci obowigzuje od dnia 16.09.2019 roku.



POLITYKA COOKIES

1. Niniejsza Polityka Cookies stanowi zalacznik do Polityki PrywatnoSci, stanowiacy jej
integralng czeS¢ 1 odnosi sie do znacznikdw internetowych, takich jak pliki cookie, ktore
wykorzystujemy w Serwisie internetowym:skierniewice-laryngologia.pl

2. Korzystajac ze stron Serwisu, poprzez odpowiednie skonfigurowanie ustawien
przegladarki wyrazasz zgode na stosowanie Cookies zgodnie z niniejszg Polityka
Cookies. Jezeli nie zgadzasz si¢ na uzywanie przez nas Cookies lub jesli chcesz
ograniczy¢ dopuszczalny zakres korzystania z Cookies, powiniene$ zmieni¢ ustawienia
swojej przegladarki w odpowiedni sposob lub zrezygnowac z korzystania ze stron
Serwisu.

3. Cookies to dane informatyczne zapisywane w plikach i przechowywane na urzadzeniu
koncowym Uzytkownika Serwisu internetowego, ktore przegladarka wysyta do serwera
przy kazdorazowym potaczeniu si¢ z serwisem z danego urzadzenia konhcowego (np.
komputer, tablet, smartphone, itp.).

4. Cookie zazwyczaj zawiera nazw¢ strony internetowej, z ktérej pochodzi, swoéj czas
istnienia, wygenerowany unikalny numer stuzacy do identyfikacji przegladarki, z ktore;j
nastepuje potaczenie ze strong internetowq oraz inne potrzebne informacje.



5. Podmiotem zamieszczajacym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika pliki cookies
oraz uzyskujacym do nich dostgp jest Administrator.

6. Na naszej stronie uzywamy Cookies do zbierania i przetwarzania danych osobowych
w celu: a. szybszego dziatania i utatwiania ich uzywania, b. zapewnienia bezpieczenstwa
korzystania z Serwisu, c. analizowania ruchu na stronie.

7. W ramach korzystania ze strony internetowej stosowane sa dwa zasadnicze rodzaje
plikéw cookies: ,,sesyjne” oraz ,,state”. Cookies ,,sesyjne” sg plikami tymczasowymi,
ktére przechowywane sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania,
opuszczenia strony internetowej lub wylaczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej). ,,State” pliki cookies przechowywane sa w urzadzeniu koficowym
Uzytkownika przez czas okreSlony w parametrach plikow Cookies lub do czasu ich
usunigcia przez Uzytkownika.

8. Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa)
zazwyczaj domySlnie dopuszcza przechowywanie plikéw Cookies w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy moga dokona¢ zmiany ustawien w tym zakresie.
Przegladarka internetowa umozliwia usunigcie plikow Cookies. Mozliwe jest takze
automatyczne blokowanie plikow Cookies. Szczegétowe informacje na ten temat zawiera
pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowej. 9. Ograniczenia stosowania plikow
Cookies mogg wptynac¢ na niektore funkcjonalnoSci dostepne na stronach internetowych
Serwisu.

10. Wytaczenie stosowania Cookies moze spowodowac utrudnienia korzystanie z
niektérych ustug w ramach strony internetowej. Wytaczenie opcji przyjmowania Cookies
nie powoduje natomiast braku mozliwosci czytania lub ogladania treSci zamieszczanych
na stronie internetowej Administratora z zastrzezeniem tych, do ktérych dostep wymaga
logowania.

11. Wigcej informacji na temat plikéw Cookies znajdziesz pod linkiem
wszystkoociasteczkach.pl



